Prokonsument Sp. z 0.0.
02-233 Warszawa
ul. Serwituty 25

Ogdlne warunki umowy licencyjnej (OWUL)

Ogdlne Warunki Umowy Licencyjnej regulujg zasady korzystania z raportéw syndykatowych, raportéw
dedykowanych zwanych dalej ogdlnie Raportami oraz dostepu do baz danych on-line Probase360 oraz Strefy
Managera opracowywanych przez Licencjodawce i stanowig wraz z Zamodwieniem integralng cze$¢ umowy
licencyjnej.

ART. 1. DEFINICIJE

Licencjobiorca — osoba fizyczna lub prawna, ktéra nabywa licencje na korzystanie z Raportu

Licencjodawca — Prokonsument Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Serwituty 25

Raport — raport opracowany przez Licencjodawce na wybrany temat zwigzany z rynkiem, produktami lub
dziataniami marketingowymi o charakterze syndykatowym tj. dostepny dla wielu réznych podmiotéw
zainteresowanych nabyciem niewytgczne;j licencji.

Licencja dostepu do bazy Probase360 —imienne konto dostepowe do przypisanego zbioru i funkcjonalnosci bazy
Probase360. W ramach jednej zakupionej licencji gtdwnej mozliwe jest za dodatkowa odptatnoscig utworzenie
maksymalnie 5 podkont uzytkownikéw.

Licencja dostepu do Materiatéw Strefy Managera - imienne konto dostepowe do przypisanego zbioru i
funkcjonalnosci Strefy managera. W ramach jednej zakupionej licencji dostep przypisany jest na jeden wskazany
adres e-mail

Strony - strony umowy zawartej na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie.

Umowa o dzieto - umowa dotyczgca stworzenia przez Licencjodawce Raportu, zawarta pomiedzy Stronami, chyba
ze dostarczenie Raportu Licencjobiorcy nastgpito na podstawie Zamowienia. W razie zawarcia pomiedzy
Stronami Umowy o dzieto jej postanowienia majg pierwszenstwo przez postanowieniami niniejszych Ogdlnych
Warunkéw Umowy Licencyjne;j.

Upublicznienie — podanie jakiejkolwiek czesci Raportu do publicznej wiadomosci w jakikolwiek sposdb, w tym
poprzez udostepnienie przedstawicielom srodkéw masowego przekazu lub wykorzystanie w zewnetrznej
komunikacji marketingowej (tj. reklamie, dziataniach public relations, promocjach sprzedazy itp.)

Zamowienie — dokument okreslajgcy nazwe, cene oraz inne podstawowe informacje na temat dostarczanego
przez Licencjodawce Raportu lub dostepu do bazy danych, podpisany przez osobe upowazniong do
reprezentowania Licencjobiorcy, chyba ze Strony zawarty odrebng Umowe o dzieto.

Archiwum Strefy Managera — dostep do archiwalnych materiatéw i raportéow, przyjmuje sie, ze podstawowy
dostep i licencja obejmuje materiaty z 12 miesiecy przed datg ustanowienia dostepu.

ART. 2. PRAWA AUTORSKIE

Licencjodawcy przystugujg wytaczne i nieograniczone autorskie prawa majatkowe do wszystkich form
udostepnianych informacji. Licencjodawca oswiadcza, ze udostepniane informacje we wszystkich formach
zostaty opracowane z poszanowaniem praw autorskich innych twércéw i korzystanie z niego przez Licencjobiorce
nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich. Wykorzystanie wizerunkéw, logotypow produktéw, marek
producenckich i handlowych ogranicza sie tylko i wytgcznie do ich prezentacji w kontekscie konkretnego
produktu.



ART. 3. POLA EKSPLOATACII

1. Licencjobiorca z chwilg otrzymania zamdwionego Raportu lub pobrania raportu ze Strefy Managera lub
dostepu do Baz danych uzyskuje bezterminowe niewytgczne prawo do korzystania z Raportow (licencja) oraz
terminowe okreslone w zaméwieniu do informacji pozyskanych z Baz Danych do celéw wewnetrznych firmy na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz krajow Unii Europejskiej. Prawo to jest niezbywalne. Licencjodawca nie
moze wypowiedzie¢ udzielonej niniejszym licencji, chyba, ze wymaga tego stuszny interes Licencjodawcy lub
osoby trzeciej. W ramach dostepu do baz on-line niniejszy punkt rozumie sie jako prawa do materiatéw
pobranych z bazy w trakcie trwania abonamentu dostepowego. Okres dostepu do baz danych jest regulowany
odrebnymi umowami.

2. Licencjobiorca nabywa zezwolenie na korzystanie z Raportéw i innych opracowan na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie, wytgcznie na wiasne potrzeby firmy, w formie cyfrowej i analogowej,

b) wprowadzanie do wewnetrznej sieci komputerowej i udostepnianie za posrednictwem tej sieci.

2. Licencjobiorca nie moze przekazywaé Raportu w catosci lub fragmentach osobom trzecim.

3. Licencjobiorca moze na podstawie odrebnej umowy naby¢ prawo do korzystania z Raportu na innych polach
eksploataciji.

4. W przypadku checi upublicznienia jakiegokolwiek fragmentu Raportu Licencjobiorca winien uzyskac¢ uprzednia
pisemna zgode licencjodawcy. Wniosek o upublicznienie powinien zawieraé¢ informacje w jakiej formie i w jakim
zakresie ma ono nastgpic. Licencjodawca ma prawo odmoéwic¢ wyrazenia zgody na upublicznienie fragmentu
Raportu, jezeli uzna, ze moze ono zagrazaé¢ lub naruszaé interesy innych Licencjobiorcédw, stanowic¢ czyn
nieuczciwej konkurencji lub zagraza¢ badz naruszac stuszny interes Licencjodawcy.

5. Licencja dostepowa do bazy Probase360 dotyczy maksymalnie 5 kont imiennych w ramach organizacji klienta.
6. Licencja dostepowa do baz Probase360 nie upowaznia do $wiadczenia zadnych ustug osobom i organizacjom
na bazie informacji w nich zawartych.

ART. 4. ODPOWIEDZIALNOSC LICENCJODAWCY

1. Licencjodawca oswiadcza, ze Raporty i zawartos¢ baz danych zostaty przygotowane rzetelnie z dochowaniem
nalezytej starannosci zgodnie z aktualnym stanem wiedzy w zakresie metodologii badarn marketingowych i
rynkowych. Licencjodawca doktada wszelkich staran, ale nie jest w stanie zagwarantowac, ze w zbiorach baz
danych znajdujg sie wszystkie produkty wystepujgce na rynku lub informacje przewidziane do umieszczania w
danych zbiorze.

2. Licencjodawca nie ponosi wobec Licencjobiorcy odpowiedzialnosci kontraktowej, deliktowej badz innego
rodzaju odpowiedzialnosci, z tytutu bezposrednich i posrednich strat lub szkdéd wynikajgcych z wykorzystania
informacji zawartych w Raporcie lub pozostajagcych w jakimkolwiek zwigzku z Raportem lub informacjami
zawartymi w bazach danych.

3. Licencjodawca zapewnia dostepnos¢ do informacji w bazach danych catodobowo, z wytgczeniem prac
administracyjnych lub nieplanowanych przestojow spowodowanych np. awariami. Wszelkie awarie usuwane
beda jak najszybciej to bedzie technicznie mozliwe.

ART. 5. SKLADANIE | ANULOWANIE ZAMOWIENIA

1. Ztozenie Zamdwienia odbywa sie w formie pisemnej w postaci wypetnionego formularza Zamowienia,
mozliwego do uzyskania w formie dokumentu w formacie pliku edytowalnego Word od Licencjodawcy.



2. Licencjobiorca oswiadcza, ze osoba, ktéra ztozyta podpis na formularzu Zaméwienia, jest upowazniona do
reprezentowania Licencjobiorcy.

3. Ztozenie Zamowienia jest réwnoznaczne z zawarciem umowy licencyjnej na warunkach okreslonych w
niniejszym dokumencie.

4. Wigzace anulowanie Zamdwienia jest mozliwe tylko przed wystaniem do Licencjobiorcy raportu w formie
elektronicznej lub drukowanej. Po przekazaniu Raportu nie ma mozliwosci anulowania Zaméwienia.

ART. 6. TERMIN UDOSTEPNIENIA OPRACOWAN

Termin udostepnienia opracowan, jezeli nie jest inaczej okreslony w Zaméwieniu, wynosi 5 dni roboczych od

wptaty naleznosci.

ART. 7. TERMINY PLATNOSCI

Ptatnos¢ za uzyskanie Licencji powinna by¢ dokonana w wysokosci min 50% przed udostepnieniem opracowan i
baz oraz pozostate 50% w terminie 14 dni po udostepnieniu materiatéw i baz liczac od dnia wystawienia faktury.
Licencjodawca ma prawo odstgpi¢ od umowy licencyjnej w przypadku nieuregulowania w terminie naleznosci z
tytutu zakupu Licencji. Odstgpienie od umowy nie zwalnia Licencjobiorcy z obowigzku zaptaty naleznosci
wynikajacej z Zamdwienia.

ART. 8. KARY UMOWNE

1. W przypadku naruszenia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy Licencyjnej polegajacego na upublicznieniu
bez pisemnej zgody licencjodawcy jakiegokolwiek fragmentu Raportéw, Opracowan lub Baz danych lub
Swiadczenia ustug na bazie informacji zawartych w bazach danych - z zastrzezeniem postanowienia ust. 2 ponizej
— Licencjobiorca zaptaci Licencjodawcy kare umowng w wysokosci stanowigcej pieciokrotnos¢ wynagrodzenia z
tytutu licencji na korzystanie zzamdwionego Raportu okreslonego w Zamodwieniu lub Umowie o dzieto.

2. W przypadku naruszenia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy Licencyjnej polegajgcego na upublicznieniu
catosci lub znaczgcej, tj. obejmujgcej nie mniej niz 30 proc., czesci Raportéw lub baz danych, Licencjobiorca
zaptaci Licencjodawcy kare umowng w wysokosci stanowigcej dwudziestokrotnosci wynagrodzenia z tytutu
licencji na korzystanie z zamoéwionego Raportu lub bazy danych okreslonego w Zamdéwieniu lub Umowie o dzieto.
3. W przypadku naruszenia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy Licencyjnej polegajgcego na udostepnieniu
osobom trzecim fragmentow lub catosci Raportdw Licencjobiorca zaptaci Licencjodawcy kare umowng w
wysokosci stanowigcej dziesieciokrotnos¢ wynagrodzenia z tytutu licencji na korzystanie z zamdwionych
Raportéw okreslonego w Zamodwieniu lub Umowie o dzieto.

4. W przypadku udostepnienia dostepu do baz danych osobom z poza firmy licencjobiorcy Licencjobiorca zaptaci
Licencjodawcy kare umownga w wysokosci stanowigcej dziesieciokrotno$é wynagrodzenia miesiecznego z tytutu
licencji na korzystanie z zaméwionego dostepu do bazy danych.

5. Dochodzenie przez Licencjodawce zaptfaty kar umownych okreslonych powyzej nie wytgcza mozliwosci
dochodzenia przez Licencjodawce odszkodowania przekraczajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych.

ART. 9. REJESTRACJA DO WERSJI TESTOWEJ BAZY DANYCH - PROBASE360

1. Licencjodawca w petnym zakresie, bez zadnych ograniczen decyduje o mozliwosci udzielenia dostepu
testowego konkretnym osobom wnioskujgcym o taki dostep , kierujgc sie wtasng oceng mozliwosci udzielenia
takiego dostepu.

2. Odmowa dostepu testowego jest integralna czescig Warunkéw Ogdlnych i nie stanowi podstawy do roszczen
ze strony 0séb, ktérym odmodwiono dostepu do testowej wersji bazy



3. Przed udostepnieniem dostepu do testowej wersji bazy danych licencjodawca ma prawo zgdaé dodatkowych
informacji i potwierdzen.
4. Baza ma wytacznie charakter profesjonalny B2B i z definicji nie jest udostepniana osobom fizycznym.

ART. 10. MIGRACJA KONT KLIENTOW DO NAJNOWSZYCH PLATFORM IT

LICENCJONODAWCY

1. Licencjodawca w ramach rozwoju projektu sukcesywnie rozwija narzedzia IT i przygotowuje nowsze i bardziej
funkcjonalne bazy danych.

2. Licencjobiorca dokonujac zakupu biezgcej licencji zgadza sie na przeniesienie konta do nowszej wersji bazy,
jesli taka bedzie juz w petni dostepna.

3. Licencjobiorca nie rosci prawa do zwrotu optaty licencyjnej w przypadku wytgczenia starszej wersji baz danych.

ART. 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogdlnymi Warunkami Umowy Licencyjnej majg zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz kodeksu cywilnego, a
takze innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z niniejszymi Ogoélnymi Warunkami Umowy
Licencyjnej jest sad wtasciwy dla siedziby Licencjodawcy.

3. Niniejsze Ogolne Warunki Umowy Licencyjnej wchodzg w zycie z dniem 13.11.2023 r. i obowigzujg do
odwotania, przy czym odwotanie lub zmiana Ogdlnych Warunkéw Umowy Licencyjnej w okresie trwania licencji
wymagaja uprzedniej pisemnej zgody Licencjobiorcy.

Strony wyrazajg zgode na przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacji zamdwienia lub umowy
zlecenia przez firme Prokonsument Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Serwituty 25 bedacg wtascicielem
portalu FoodFakty.pl oraz baz danych Probase360.

Administratorem podanych danych osobowych jest Prokonsument Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Serwituty 25 . Dane osobowe przechowywane s3 przez okres 3 lat. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do
tresci oraz poprawiania swoich danych osobowych. Ma Pani/Pan prawo w dowolnym momencie odwotaé
(wycofac¢) wyrazone zgody. Odwotanie (wycofanie) zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed tym faktem.

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych
gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy ogolnego
Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Podanie przez Pana/Panig danych
osobowych jest warunkiem zrealizowania Swiadczenia.

Warunki potwierdzam dnia:

ART. 12. DANE KONTAKTOWE

Ze strony Licencjodawcy osobami kontaktowymi sg:
Nazwisko osoby:



Osoba posiadajgca konto gtéwne ze strony Licencjobiorcy:

Nazwisko osoby upowaznionej w imieniu Licencjobiorcy :

Pieczec firmowa :



